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SHARP

Thong Tin Héa Pon Quan Trong déi véi Bénh Nhan Tre Gilp
Tai Chanh - Phan Tém Luwgc Dé Hiéu

Xin cam on quy vi da cho Sharp HealthCare co hi cham soc cho quy vi. Tai liéu nay
duoc phac thao dé giup cac bénh nhan caa ching tdi hiéu vé Trg Gilp Tai Chéanh hién
c6 danh cho cac bénh nhan hoi du diéu kién, quy trinh nop don xin Trg Gidp Tai
Chanh, va céc tuy chon chi tra cua quy vi. Héa don bénh vién cua quy vi sé khdng bao
gom bt ky hoa don nao vé céc dich vu quy vi c6 thé nhan duoc trong thoi gian quy vi
nam vién tur cdc bac si, bac si gdy mé, chuyén gia lam sang, cong ty curu thuong, va cac
nha cung cap khéac co thé goi hoa don tinh tién cho quy vi riéng ré vé cac dich vy cua
ho. Neu quy vi mudn tim klem su trg gitip chi tra cac hoa don cua quy vi tir cac nha

cung cap khac nay, quy vi s& can phai lién hé véi cac nha cung cap dé truc tiép theo sé
dién thoai duoc cung cép trén hoa don cua ho.

Dich Vu Cap Ciru: Néu quy vi da nhan duoc cac dich vy cap cu ¢ bénh vién, quy vi
s& nhan dugc mot hoa don riéng ddi véi bac sT phong cap cau. Bat ky thac mic nao
lién quan dén cac dich vu cua bac si phong cap ctu s& dugc hudng din dén bac si. Mot
bac si phong cip ctru, nhu duge dinh nghia trong Muc 127450 cua Bo Luat Stc Khoe
va An Toan, cung cép cac dich vu y té cip ctru trong mot bénh vién cham soc cap cau,
theo yéu cau cua luat phap dua ra 1a giam gia cho cac bénh nhan khdng cé bao hiém
hodc bénh nhan cé bao hiém véi chi phi y té cao la bang hoac dudi 350 % muic nghéo
do lién bang quy dinh.

Medi-Cal, Chwong Trinh Hdi Pu Piéu Kién va Pwoc Bao Tra Caa Chinh Phi
California: Quy vi c6 thé hoi du diéu kién huang mot chuong trinh phuc loi y té duoc
chinh phu tai tro. Mdi Bénh Vién hién c6 san nhan vién trg gilp quy vi nop don xin
huong cac chwong trinh chinh pha gidng nhu Medi-Cal hoic Covered California theo
Pao Luat Cham Soc Kha Dung. Quy vi cd thé lién hé véi Bo Phan Dich Vu Khach
Hang Sharp HealthCare tur Thir Hai-Thtr Sau theo s6 (858) 499-2400 néu quy vi mudn
biét thém thong tin vé cac chuong trinh chinh phu, hoac can trg gidp nop don xin
hudng cac chuwong trinh nhu thé.

Ty Chon/Ké Hoach Chi Tra: Sé tién con lai trong tai khoan bénh nhan phai duoc tra
ngay khi nhan héa don. Sharp HealthCare c6 nhiéu tly chon dé tro gidp quy vi chi tra
hoa don caa bénh vién quy vi. Cac bénh nhan c6 thé chon ké hoach dan xép chi tra hoa
don bénh vién cua ho. Cac ké hoach dan xép nay khong li cho cac bénh nhan khéng c6
bao hiém va thu nhap thap va cac bénh nhan hoi du diéu kién thu nhap nao dé cé chi
phi y té cao. Ké hoach chi tra dugc thuong lugng gitra Bénh Vién va bénh nhan.



Tém Lwoc Tro Gitip Tai Chanh (Chim Séc Tir Thién): Sharp HealthCare cam két
cung cap tro gidp tai chanh cho cac bénh nhan hoi da diéu kién va thu nhap thap va céc
bénh nhan cd bao hiém bt budc bénh nhan phai chi tra mot phan dang ké vé viéc cham
s6c cua ho. Cac muc sau day 1a mot phan tom lugc cac yéu cau hoi du diéu kién duoc
Tro Gilp Tai Chéanh va quy trinh ndp don xin danh cho cac bénh nhan muén tim kiém
Trg Gilp Tai Chanh.

Céac muc sau day la cac loai bénh nhan hoi du diéu kién duoc Tro Giup Tai Chanh:

«  Céc bénh nhan khong ¢6 ngudn chi tra ciia bén thir ba, nhu mot cong ty bao hiém
hodc chuong trinh chinh phu, cho bat ky phan chi phi y t€ nao cua ho va co thu
nhap gia dinh bang hoac dudi 400% muc ngheo do lién bang quy dinh.

e Céac bénh nhan duoc bao tra bai bao hiém nhung c6 (i) thu nhap gia dinh bang
hoic dudi 400% muc nghéo do lién bang quy dinh; va (ii) cac chi phi y té cho
chinh ho hoic gia dinh cua ho (phai ganh chiu & bénh vién lién két hodc duoc chi
tra cho cac nha cung cap khéc trong 12 thang vira qua) vuot qua 10% thu nhap gia
dinh cua bénh nhan.

«  Céc bénh nhan dugc bao tra bdi bao hiém nhung ding hét hoan toan céc phic loi
cua ho hogc trude khi hogc trong thoi gian ho nam vién, va c0 thu nhap gia dinh
bang hoac dudi 400% muc nghéo do lién bang quy dinh.

Quy vi cd thé nop don xin Tro Gilp Tai Chanh bang cach sir dung mau don xin hién
c6 mién phi tir bo phan Dich Vu Tiép Can Bénh Nhan, nam & Phong Tiép Can / Pang
Ky Bénh Nhan tai Bénh Vién hoic bang cach goi Bo Phan Dich Vu Khach Hang Sharp
HealthCare theo s& (858) 499-2400, hoic trén trang web Sharp HealthCare
www.Sharp.com/billing. Quy Vi ciing c6 thé nop don xin bang cach néi véi mot dai
dién tir bo phan Dich Vu Tiép Can Bénh Nhan, s€ tro gilip quy vi hoan tat don xin.
Trong quy trinh ndp don xin quy vi s& dwoc yéu cau cung cap thdng tin vé sd ngu:ol
trong gia dinh quy vi, thu nhap hang thang cuaa quy vi, va thong tin khac sé tro gilp
bénh vién xac dinh viéc hoi du diéu kién cua quy vi dé dugc Tro Gidp Tai Chanh. Quy
vi s& duoc yéu cau cung cip bang ké ngan hang, cui luong va hoic hd so thué cua ba
thang dé tro giup Sharp HealthCare xac minh thu nhap caa quy vi.

Sau khi quy vi ndp don xin, bénh vién s& tai xét thong tin va thong bao cho quy vi biét
bang van ban vé viéc hoi da diéu kién caa quy vi. Néu don xin da dwoc nop cho
chuong trinh bao hiém y té khac cing mot IGc ma quy vi nop don xin chiam séc tir
thién, Pon Xin Trg Gilp Tai Chéanh cua quy vi s& chua duoc giai quyét cho dén khi
viéc hoi du diéu kién dé huong cac chuong trinh bao hiém khac duoc xac dinh. Néu
quy vi ¢ bat ky thic mic nao trong suét quy trinh nop don hodc khong dong y voi
quyét dinh cua bénh vién, quy vi co thé lién hé véi Bo Phan Dich Vu Khach Hang
Sharp HealthCare theo sb (858) 499-2400 hoic nop don khiéu nai cua quy vi bang van
ban cho Sharp HealthCare, 8695 Spectrum Center Blvd., San Diego, CA 92123.

Cac ban sao Chinh Sach Trg Gidp Tai Chanh (FA) cua Bénh Vién va Don Xin FA,
Phan Tém Lugc Dé Hiéu, cling nhu cac don xin hudng chuong trinh chinh phu hién co


http://www.sharp.com/billing

bang nhiéu ngdn ngr tryc tiép tai van phong Dang Ky Bénh Nhan va Dich Vu Tiép
Can Bénh Nhan va truc tuyen tai www.Sharp.com/billing.

Theo Bo Luat S& Thué Vu - Muc 1.501(r), Sharp HealthCare thong qua
phuong phap tuong lai cua Medicare doi vai o tién thuong duoc l1ap hoa don.
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